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प्रतिािना 
क्जस ऑनलाइन परीक्षा में आप बैठ रहे हैं उससे संबंगधत ववलिन्न पहलओुं तथा संबंगधत मामलों के बारे में महत्वपूर्ि अनुदेश इस पुक्स्तका में र्दए गए हैं । 
उत्िि ऑनिाइन िशाान ेहोंगे अिः आप उत्िि िशाान ेके अनुिेशों को ध्यानपूिाक पढ़ें । आपको सलाह दी जाती है र्क इस पुक्स्तका को ध्यानपूविक पढें क्योंर्क 

यह आपको परीक्षा की तैयारी करन ेके ललए सहायता करेगी । 
ऑनलाइन परीक्षा में बैठन ेस ेपूवि आपको पूर्ि रूप स ेसुननक्चचत कर लेना चार्हए र्क आप ववज्ञापन में ननधािररत पात्रता के मानदंडों को सिी प्रकार से पूरा 
करत ेहैं। 
कृपया नोट करें र्क यह एक प्रनतयोगगतात्मक परीक्षा है और इसमें उत्तीर्ि होना ही पयािप्त नहीं । आगे की चयन प्रर्क्रया के ललए पात्रता प्राप्त करने के ललए 

आपको मेररट सूची में उच्च स्थान प्राप्त करना होगा । अतः परीक्षा के ललए आप पूरी मेहनत करें । 

ऑनिाइन पिीक्षा 
पोस्ट कोड 1, 2, 5, 7, 8, 9, 12, 13, 14 और 16 की ऑनलाइन परीक्षा का स्वरूप ननम्नानुसार होगा: 

विभाग प्रश्नाििी का नाम प्रश्नों की सांख्या अधिकिम अांक अिधि माध्यम 

1 पदानुसार व्यावसानयक ज्ञान 100 200 120 लमनट द्वविाषी 

 कुि 100 200   

पोस्ट कोड 17, 18, 19, 20 और 21 की ऑनलाइन परीक्षा का स्वरूप ननम्नानुसार होगा: 
 

 

 

 

 

अंगे्रजी िाषा की परीक्षा को छोडकर उपरोक्त पररक्षाएं द्वविाषी अथाित अंगे्रजी और र्हदंी में उपलब्ध होंगे। 

ऑनलाइन टेस्ट में गलत चिह्ननत उत्तरों के ललए दंड लगेगा । उस प्रत्येक प्रश्न ह्िसका अभ्यर्थी द्वारा गलत उत्तर ददया गया है, के ललए आवंदटत अंकों में 
से एक िौर्थाई या 25% , सही स्कोर की गणना के ललए दंड के रूप में काट ललया िाएगा । यर्द कोई प्रचन खाली छोड़ र्दया जाता है, अथाित उम्मीदवार 
द्वारा कोई उत्तर नहीं र्दया जाता है; उस प्रचन के ललए कोई दंड नही ंहोगा। 

नमनूा प्रश्न 
कृपया नोट कि़ें कक इस पुस्तिका म़ें दिए गए प्रश्न केिि उिाहिण हैं सिाांगपूणा नहीां हैं । िातिविक पिीक्षा म़ें प्रश्न अधिक कदिन या अिग प्रकाि के भी हो 
सकि ेहैं, स्जनका कक यहााँ िणान नही ककया गया हो । 

सांख्यात्मक अलभयोग्यिा  
प्र.1-3. ननम्नललखित सारणी का ध्यानपूववक अध्ययन करें और नीि ेददये गये प्रश्नों के उत्तर दीह्िए । 

एक चयन परीक्षा में लिखित परीक्षा में 300 में से और साक्षात्कार में 100 में से उम्मीदवारों के  
प्रापताांकों के अनुसार 1000 उम्मीदवारों का वर्गीकरण 

लिखित परीक्षा 
अांक 

साक्षात्कार के अांक 
30 से कम 30-39 40-49 50-59 60-69 70 और अधिक 

260 और अचिक 8 18 26 18 26 4 

210 से 259 5 4 30 22 10 9 

160 से 209 16 10 45 56 18 9 

110 से 159 28 42 100 190 15 5 

60 से 109 35 115 20 8 7 5 

60 से कम 32 32 20 4 6 2 

अनुक्रमाांक प्रश्नाििी का नाम प्रश्नों की 
सांख्या 

अधिकिम 
अांक अिधि माध्यम 

1 संख्यात्मक अलियोग्यता 25 25 

120 लमनट 

द्वविाषी 
2 तकि शक्क्त 50 50 द्वविाषी 
3 पदानुसार व्यावसानयक ज्ञान 50 100 द्वविाषी 
4 अंगे्रजी िाषा 25 25 अंगे्रजी 
 कुि 150 200   
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प्र.1. ककतने उम्मीदवारों को ललखित परीक्षा और साक्षात्कार दोनों में 69 प्रनतशत और अचिक अंक लमले हैं ? 
(1)  22 (2)  49 (3)  13 (4)  9 (5)  ददए गए ववकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.2. लगभग 325 उम्मीदवारों को ललखित परीक्षा में उत्तीणव करना है तो उत्तीणव होने के ललए ककतने प्रनतशत अकं होन ेिादहए ? 
(1)  20 स ेअचिक (2)  70 स ेअचिक (3)  36 स ेअचिक (4)  63 स ेअचिक (5)  ददए गए ववकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.3. लगभग 42 प्रनतशत उम्मीदवार साक्षात्कार के अंकों की ननम्नललखित में स ेककस शे्रणी में आत ेहैं ? 
(1)  110-159 (2)  110 और कम (3)  50 स े70 (4)  50 और अचिक (5)  ददए गए ववकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.4-5. ननिेश : नीचे सारर्ी में कुल 700 में स ेकमिचाररयों का प्रनतशत दशािया गया है जो 6 ववशेषताओ ंको दी गयी शे्रणर्यों के आधार पर है क्जनस े

पदोन्ननत में सहायता लमलती है । शे्रर्ी । सबस ेअगधक है । सारर्ी का सावधानीपूविक अध्ययन कीक्जये तथा उसके नीच ेर्दए प्रचनों का उत्तर दें : 

ववशेषता 
ववलभन्न शे्रखणयां देने वाले कमविाररयों का प्रनतशत 

I II III IV V VI 

वररष्ठता 32 17 22 19 5 5 

अध्यवसाय 14 19 17 9 27 14 

कायव क्षमता 15 19 21 14 14 17 

बुविमत्ता 10 14 10 14 17 35 

इवमानदारी 24 17 7 9 27 16 

सामाह्िकता 5 14 23 35 10 13 

प्र.4. पदोन्ननत के ललए र्कस ववशेषता को सवोच्च शे्रर्ी लमली है ? 

(1)  अध्यवसाय (2)  वररष्ठता (3)  ईमानदारी (4)  सामाक्जकता (5)  कायि क्षमता 

प्र.5. र्कतने कमिचाररयों ने बुविमता को शे्रर्ी III दी हैं ? 

(1)  119 (2)  98 (3)  77 (4)  70 (5)  10 

िका शस्ति 
प्र.1-5. नीि ेदी गई िानकारी पढ़कर इन प्रश्नों के उत्तर दीह्िए । 

एक प्रलसध्द नाटककार के छह नाटक A, B, C, D, E और F सोमवार से शननवार तक हर ददन एक िेला िाएगा । नाटकों का कायवक्रम 

ननम्नललखित के अनुसार होगा । 
(1)  ह्िस ददन E िेला िाए, A उससे पूवववती ददन को िेला िाना िादहए  

(2)  C मंगलवार को नही ंिेला िाना िादहए 
(3)  B उस ददन होना िादहए िो F के मंर्थन के बाद वाला ददन हो 
(4)  D केवल शुक्रवार को िेला िाना िादहए और उसीस ेतुरंत पहले B नही ंिेला िाना िादहए 
(5)  E कायवक्रम के अंनतम ददन नहीं िेला िाना िादहए 

प्र.1. सोमवार स ेिेले िाने के क्रम में नाटकों का कायवक्रम ननम्नललखित में से कौन सा है ? 
(1)  E A B F D C (2)  A F B E D C (3)  A F B C D E (4)  F A B E D C (5)  ददए गए ववकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.2. नाटक C मंगलवार के अनतररक्त ननह्श्ित रुप से ननम्नललखित में स ेककस ददन नही ंिेला िा सकता है ? 
(1)  सोमवार (2)  बुिवार (3)  गुरुवार (4)  शुक्रवार (5)  शननवार 

प्र.3. नाटक D नाटकों के ननम्नललखित में स ेककस िोड़ ेके बीि है ? 
(1)  C एव ंE (2)  E एवं F (3)  A एवं E (4)  B एवं E (5)  C एवं F 

प्र.4. ननम्नललणखत में से कौन सा नाटक सोमवार को है ? 

(1)  E (2)  A (3)  F (4)  B (5)  C 

प्र.5. ननम्नललणखत में से कौन सा नाटक B के तुरंत बाद होगा ? 

(1)  F (2)  E (3)  D (4)  C (5)  A 

व्यािसानयक ज्ञान 
संबंगधत ववषय के प्रचन ववशेषज्ञता के के्षत्र से संबंगधत होंगे। 
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अांगे्रजी भाषा 
Q.1-6. In the following passage there are blanks, each of which has been numbered. These numbers are printed 

below the passage and against each, five words are suggested, one of which fits the blank appropriately. Find 
out the appropriate word in each case. 

 The true (1) of rights is duty. If we all (2) our duties, rights will not be (3) to seek. If leaving duties unperformed 
we run (4) rights, they will (5) us like an elusive person. The more we pursue them, the farther (6) they fly. 

Q.1. (1)  end (2)   source (3)   joy (4)   purpose (5)   power 

Q.2. (1)  deny (2)   devote (3)   discharge (4)   imagine (5)   fulfill 

Q.3. (1)  far (2)   close (3)   easy (4)   against (5)   common 

Q.4. (1)  as (2)   after (3)   at (4)   from (5)   for 

Q.5. (1)  hold (2)   grab (3)   fight (4)   escape (5)   chase 

Q.6. (1)  off (2)   can (3)   did (4)   could (5)   towards 

 

ऑनिाईन पिीक्षा पटैना का विििण 
1. परीक्षा की कुल अवगध 120 लमनट है । [प्रनतपूरक समय के ललए पात्र ननःशक्त उम्मीदवारों हेतु परीक्षा समय के प्रत्येक 60 लमनटों (1 घंटे) के ललए 

20 लमनट का प्रनतपूरक समय र्दया जाएगा ।] 

2. सविर पर घड़ी लगाई गई है तथा आपकी स्क्रीन के दार्हने कोन ेमें शीषि पर काउंटडाउन टाइमर में आपके ललए परीक्षा समाप्त करन ेके ललए शेष समय 

प्रदलशित होगा । परीक्षा समय समाप्त होन ेपर, आपको अपनी परीक्षा बदं या जमा करने की जरूरत नहीं है । यह स्वतः बंद या जमा हो जाएगी।  

3. स्क्रीन के दार्हने कोन ेपर प्रचन पैलेट, प्रत्येक प्रचन के ललए ननम्न में स ेकोई एक क्स्थनत प्रकट करता है : 

  
 पुनवविचार के ललए गचक्ननत (Marked for Review) क्स्थनत सामान्यतः अनुस्मारक के रूप में कायि करती है क्जसे आपन ेप्रचन को दबुारा देखने के 

ललए सेट र्कया है । यर्द आपने र्कसी प्रचन के ललए उत्तर चुना है क्जसे पुनवविचार के ललए गचक्ननत र्कया है, तब मूलयांकन में उस उत्तर पर ववचार 
र्कया जाएगा । 

4. आप प्रचन पैलेट को छुपान ेके ललए, “>” गचन्ह पर क्क्लक कर सकत े है, जो प्रचन पैलेट के बाईं ओर र्दखाई देता है, क्जससे प्रचन ववडंो सामन ेआ 

जाएगा । प्रचन पैलेट को र्िर स ेदेखने के ललए, “<” गचन्ह पर क्क्लक कीक्जए जो प्रचन ववडंो के दाईं ओर र्दखाई देता है । 
5. सम्पूर्ि प्रचनपत्र की िाषा को पररवनतित करने के ललए आप को अपने स्क्रीन के ऊपरी दार्हने लसरे पर क्स्थत प्रोिाइल इमेज पर क्क्लक करना होगा । 

प्रोिाइल इमेज को क्क्लक करन ेपर आपको प्रचन के अंतविस्त ुको इक्च्छत िाषा में पररवनतित करन ेके ललए ड्राप-डाउन लमलेगा । 

6. आपको अपने स्क्रीन के ननचले र्हस्से को स्क्रॉललगं के बबना नेववगेट करने के ललए  और ऊपरी र्हस्से को नेववगेट करने के ललए  पर 
क्क्लक करना होगा । 

ककसी प्रश्न पि जाना : 
7. उत्तर देने हेत ुकोई प्रचन चुनने के ललए, आप ननम्न में से कोई एक कायि कर सकत ेहैं : 
 a. स्क्रीन के दायी ंओर प्रचन पैलेट में प्रचन पर सीध ेजान ेके ललए प्रचन संख्या पर क्क्लक करें । ध्यान दें र्क इस ववकलप का प्रयोग करन ेस े

मौजूदा प्रचन के ललए आपका उत्तर सुरक्षक्षत नहीं होता है । 

 b. वतिमान प्रचन का उत्तर सुरक्षक्षत करने के ललए और क्रम में अगले प्रचन पर जान ेके ललए Save & Next पर क्क्लक करें । 
 c. वतिमान प्रचन का उत्तर सुरक्षक्षत करने के ललए, पुनवविचार के ललए गचक्ननत करन ेऔर क्रम में अगले प्रचन पर जान े के ललए Mark for 

Review & Next पर क्क्लक करें । 
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प्रश्नों का उत्िि िेना : 
8. बहुववकलप प्रकार प्रचन के ललए 
 a. अपना उत्तर चुनन ेके ललए, ववकलप के बटनों में से र्कसी एक पर क्क्लक करें । 

 b. चयननत उत्तर को अचयननत करने के ललए, चयननत ववकलप पर दबुारा क्क्लक करें या Clear Response बटन पर क्क्लक करें । 
 c. अपना उत्तर बदलन ेके ललए, अन्य वांनछत ववकलप बटन पर क्क्लक करें । 
 d. अपना उत्तर सुरक्षक्षत करने के ललए, आपको Save & Next पर क्क्लक करना जरूरी है । 
 e. र्कसी प्रचन को पुनवविचार के ललए गचक्ननत करने हेतु Mark for Review & Next बटन पर क्क्लक करें । यर्द र्कसी प्रचन के ललए उत्तर चुना 

हो जो र्क पुनवविचार के ललए गचक्ननत र्कया गया है, तब अंनतम मूलयांकन में उस उत्तर पर ववचार र्कया जाएगा । 
9. र्कसी प्रचन का उत्तर बदलने के ललए, पहले प्रचन का चयन करें, र्िर नए उत्तर ववकलप पर क्क्लक करने के बाद Save & Next बटन पर क्क्लक 

करें । 
10. उत्तर देने के बाद जो प्रचन सुरक्षक्षत हैं या पुनवविचार के ललए गचक्ननत हैं, लसिि  उन पर ही मूलयांकन के ललए ववचार र्कया जाएगा । 
अनुभागों द्िािा प्रश्न पि जाना : 

11. इस प्रचनपत्र में स्क्रीन के शीषि बार पर अनुिाग (Sections) प्रदलशित हैं । र्कसी अनुिाग के प्रचन, उस अनुिाग के नाम पर क्क्लक करके देखे जा 
सकत ेहैं । आप वतिमान में क्जस अनुिाग का उत्तर दे रहे हैं, वह अनुिाग हाइलाइट होगा । 

12. परीक्षाथी संबंगधत सेक्शन की समीक्षा को लीजेन्ड के िाग के रूप में देख सकते हैं जो हर एक सेक्शन में प्रचन पॅलेट के ऊपर र्दखाई देता है। 

पिीक्षा सबलमट किना : 

13. परीक्षा की समय की समाक्प्त के बाद, उम्मीदवार ना ही र्कसी िी प्रचन का उत्तर दे पाएंगे और ना ही अपन ेउत्तर जांच पाएंगे। उम्मीदवार न े

‘सबलमट’ बटन क्क्लक नही ंर्कया होगा तब िी कंप्यूटर लसस्टम द्वारा उसके उत्तर स्वतः सेव कर ललए जाएगें । 

14. कृपया नोट करें :- 
 (a) परीक्षा का पूर्ि समय समाप्त होन ेतक उम्मीदवारों को “िाइनली सबलमट” करने नहीं र्दया जाएगा । 
 (b) एक बार परीक्षा शुरू हो जान ेपर र्कसी िी पररक्स्थनत में कोई उम्मीदवार की-बोडि की र्कसी िी बटन पर क्क्लक नहीं करेगा क्यों र्क इससे 

परीक्षा लॉक हो जाएगी । 

सामान्य ननिेश 

(1) कृपया बुलावा पत्र में तारीख, ररपोर्टिंग समय और परीक्षा स्थल का पता नोट करें । 

(2) परीक्षा स्थल की पुक्ष्ट करन ेके ललए परीक्षा से एक र्दन पहले आप परीक्षा स्थल (जो कॉल लेटर पर वप्रटं र्कया गया हो) जाकर देख सकते हैं 
तार्क परीक्षा के र्दन आप समय पि ररपोटि कर सकें  । देर से आन ेवालो कों अनुमनत नही ंदी जाएगी। 

(3) आपका हाल ही का पासपोटि आकार का िोटोग्राि गचपकाकर बुलावा पत्र अपने साथ परीक्षा स्थल पर लाया जाना चार्हए। (वही िोटो गचपकायें क्जस े

पंजीकरर् के समय अपलोड र्कया गया हो ।) 

(4) परीक्षा स्थल पर टेस्ट एडलमननस्िेटर और बैंक प्रनतननगध के ननदेशों का आपको ननष्ठापूविक पालन करना चार्हए। आप ननदेशों का उललंघन करेंगे तो 
आपको अयोग्य ठहराया जाएगा और परीक्षा स्थल छोड़कर जान ेके ललए कहा जाएगा । 

(5) परीक्षा के दौरान कैलक्युलेटर (अलग या घड़ी के साथ), र्कताबों, नोटबुकों या ललखे नोटस, सेल िोन (कैमेरा सर्हत या रर्हत) या अन्य र्कसी 
इलेक्िाननक साधन के प्रयोग की अनुमनत नही ंदी जाएगी ।  

(6) आपके अपने िोटोग्राि बुलावा-पत्र पर गचपकाकर इसे साथ (वतिमान में वैध) िोटो पहचान के प्रमार् की एक िोटोकॉपी स्टेपल करें और उसकी एक 

िोटोकॉपी साथ लाए ं- यह अननवायि है । कृपया बुलावा-पत्र तथा पहचान के प्रमार्पत्र की िोटो कापी स्टेपल करके परीक्षा के अंत में जमा करें । 
वतिमान में वैध िोटो पहचान प्रमार् हैं - PAN काडि/पासपोटि/स्थायी ड्राइववगं लाइसेंस/िोटोग्राि सर्हत मतदाता काडि/बैंक पासबुक िोटोग्राि के 

साथ/राजपबत्रत अगधकारी या जन प्रनतननगध द्वारा आगधकाररक लैटर हेड पर जारी िोटो पहचान के प्रमार्/मान्यता प्राप्त महाववद्यालयों या 
ववचवववद्यालयों द्वारा जारी हाल ही का वैध पहचान पत्र/िोटोग्राि युक्त आधार काडि/इि-आधार काडि/कमिचारी ID । कृपया नोट कि़ें - िाशन काडा 
औि िनाि ड्राइविांग िाइस़ेंस को िैि पहचान-प्रमाण के रूप म़ें तिीकाि नहीां ककया जाएगा । कृपया ध्यान दें र्क बुलावा पत्र पर ललखा गया आपका 
नाम िोटो पहचान प्रमार् पर र्दखते नाम के बबलकुल अनुरूप होना चार्हए । मर्हला उम्मीदवार क्जन्हों ने शादी के पचचात अपने पहले/अंनतम/बीच 

के नाम में पररवतिन र्कया हो वे इस पक्ष का ववशेष ध्यान दें । उन उम्मीदवारों के मामले में क्जन्होंन ेअपना नाम बदल ललया है, यर्द व ेराजपबत्रत 

अगधसूचना/अपना वववाह प्रमार् पत्र/शपथपत्र प्रस्तुत करत ेहैं तो ही उन्हें अनुमत र्कया जाएगा । पहचान पत्र परीक्षा वाले र्दन वैध होना चार्हये । 

(7) जब तक आपको अनुमनत न लमले तब तक अपनी सीट मत छोडड़ये । 
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(8) यात्रा ित्ता नही ंर्दया जाएगा । परीक्षा के संबंध में कोई यात्रा ित्ता या अन्य खचि नही ंर्दए जाएंगे । 

(9) बैंक सही और गलत उत्तरों की समानता की पिनत का पता लगाने के ललये व्यक्क्तशः उम्मीदवारों के साथ अन्य उम्मीदवारों के प्रत्युत्तरों (उत्तरों) 
का ववचलेषर् करेगा । इस संबंध में यर्द बैंक द्वारा अपनाई गई प्रर्क्रया में यह पता चलता/ननष्कषि ननकलता है र्क प्रत्युत्तरों को परस्पर बांटा गया 
है और प्राप्त स्कोर वास्तववक/वैध नहीं हैं, बैंक के पास बगैर सूचना र्दये संबंगधत उम्मीदवारों की उम्मीदवारी को ननरस्त करने का अगधकार सुरक्षक्षत 

है और ऐसे उम्मीदवारों के पररर्ाम को रोक ललया जायेगा (अयोग्य करार दे र्दया जायेगा) । इस संबंध में र्कसी िी आपक्त्त पर ववचार नही ंर्कया 
जायेगा । 

(10) आपको अपने साथ एक बाल-पाइंट पेन और नीला इंक स्टाम्प पैड लाना चार्हए । परीक्षा के अंत में अपन ेउत्तर सबलमट करने से पहले क्जन प्रचनों 
को आप ररव्य ूकरना चाहते हैं उनके प्रचन नंबर ललखन ेया रि वकि  करन ेके ललए आपको कागज का एक पन्ना र्दया जाएगा। परीक्षा पूरी होन ेके बाद 

स्थल छोड़न ेसे पहले आपको कागज का यह पन्ना जमा करें । आपको रि पन्ने पर अपना पंजीकरर् नंबर, रोल नंबर, परीक्षा र्दनांक और नाम 

ललखना होगा । 

(11) परीक्षा के प्रशासन में कुछ एक समस्या होने की संिावना से इंकार नही ं र्कया जा सकता, जो र्क परीक्षा संचालन और/अथवा सकृ्जत करने की 
कर्ठनाई के तौर में सामन ेआ सकती है । ऐसी क्स्थनत में इन समस्याओ ंके समाधान का पूरा प्रयास र्कया जायेगा, क्जसमें उम्मीदवारों के मूवमैंट, 
परीक्षा में ववलम्ब होना शालमल है। पुनः परीक्षा का आयोजन स्पष्ट रूप से बैंक के वववेक पर ननििर है । परीक्षा संचालन की ववलक्म्बत प्रर्क्रया में 
उम्मीदवारों के मूव करन ेकी इच्छा नही ंहोने अथवा िाग लेने की इच्छा नही ंहोने पर उन्हें प्रर्क्रया से सरसरी तौर पर ननरस्त कर र्दया जायेगा । 

(12) परीक्षा की सामग्री या उसकी र्कसी अन्य जानकारी, पूर्ितया या अंशतः को प्रकट करने, प्रकालशत करन,े पुनः प्रस्तुत करने, िांसलमट करने, स्टोर 
करने या उसके िांसलमशन और स्टोरेज को सुगम बनान ेवाले या परीक्षा कक्ष में र्दए गए कागज-पत्र को ले जान ेवाले या परीक्षा सामग्री के 

अनगधकृत कब्जाधारी पर अलियोग चलाया जा सकता है । 

(13) उम्मीदवार द्वारा चयन प्रर्क्रया के र्कसी िी चरर् में गलत सूचना उपलब्ध कराये जान ेऔर/अथवा प्रर्क्रया के उललंघन की घटनाओ ंका पता चलन े

पर उम्मीदवार को चयन प्रर्क्रया के अयोग्य ठहरा र्दया जायेगा और उसे िववष्य में र्कसी िी बैंक िती प्रर्क्रया में उपक्स्थत होन ेकी अनुमनत नहीं दी 
जायेगी । यर्द ऐसी घटनाओ ंके बारे में वतिमान चयन प्रर्क्रया के दौरान पता नहीं चलता है परंतु बाद में इनका पता चलता है तो ऐसी अयोग्यता 
वपछली नतगथ स ेप्रिावी होगी ।  

(14) बैंचमाकि  शारीररक रुप से चुनौतीग्रस्त अलियाथी, जो र्क परीक्षालेखक (स्क्राइब) का उपयोग करना चाहते हैं, उन्हें एक घोषर्ा िॉमि (स्क्राइब घोषर्ा 
िॉमि) जमा करना होगा क्जसे बैंक की अगधकृत वेबसाइट से डाउनलोड र्कया जा सकता है । 

(15) ददनाांक 10.08.2022 के OM - F. No. 29-6/2019-DD-III के अनुसार स्क्राइब का िाभ िेन ेवािे उम्मीदवारों को स्क्राइब सुवविा की 
अनुमतत ऑनिाइन परीक्षा के समय, उक्त ददशातनदेशों के पररलशष्ट I के अनुसार ककसी सरकारी धचककत्सा सांस्क्थान के सक्षम धचककत्सा 
प्राधिकारी से इस आशय का प्रमाण पत्र प्रस्क्तुत करन ेपर दी जाएर्गी कक सांबांधित व्यक्क्त के पास लििने की सीलमत क्षमता है और वह 
स्क्राइब उसकी ओर स े परीक्षा लििन े हेतु आवश्यक है। ऐस े उम्मीदवारों को उक्त ददशातनदेशों के पररलशष्ट I के अनुसार तनददिष्ट 
धचककत्सा प्रमाण पत्र के बबना परीक्षा में बैठन ेकी अनुमतत नहीां दी जाएर्गी। 

(16) ननम्न वस्तुए ंपरीक्षा कक्ष (लॅब) के िीतर अनुमत नहीं होंगी ं: 
 कोई िी स्टेशनरी आइटम जैसे पाठय़ सामग्री (मुद्रीत या ललणखत), कागज के टुकड़ ेज्यामेिी/पेंलसल बॉक्स, प्लाक्स्टक पाउच, स्केल, राइर्टगं पैड, 

पेन ड्राइव, लॉग टेबल, इलेक्िॉननक पेन/स्कैनर । कोई िी संचार उपकरर् जैसे मोबाइल िोन, ब्लूटूथ, ईयरिोन, माइक्रोिोन, पेजर, हेलथ बैंड 

आर्द। अन्य वस्तुएं जैसे गॉगलस, हैंडबैग, हेयर-वपन, हेयर-बैंड, बेलट, टोपी, कोई िी घड़ी/हाथ-घड़ी, कैमरा, धात ुकी कोई िी वस्तु, खुली हुई या पैक 

की गई कोई िी खाद्य सामग्री, पानी की बोतले (केवल पारदशी बोतल लानी चार्हए) । ऐसी कोई िी अन्य वस्तु, क्जसका इस्तेमाल कैमरा, ब्यूटूथ 

उपकरर्ों आर्द जैस ेसंचार उपकरर्ों को नछपाने के ललए अनुगचत साधनों हेतु र्कया जा सके । जो उम्मीदवार नकल करते अथवा सहायता करते या 
सहायता लेत ेपाया जाएगा उसे अयोग्य घोवषत कर र्दया जायेगा । 

 सािारण कैिकुिेटर (जो कां पयूटर स्क्रीन पर उपिब्ि कराया जाएर्गा), तनम्नलिखित पदों के लिए उसका उपयोर्ग करने की अनमुतत   
होर्गी- 

      सीननयि मैनेजि (रितक) – गे्रड III, मैनेजि (ररस्क्क) - गे्रड II, मैनेजि (के्रडडट) - गे्रड II, मैनेजि (टेस्तनकि ऑकिसि) - गे्रड II, सीननयि 
मैनेजि (चाटाडा एकाउां ट़ेंट) - गे्रड III. 

 आपको आिूषर् जैसे अंगूठी, बाललया,ं नोज़-वपन, चेन/नेकलेस, पेंडेंट, बैज, ब्रोच आर्द न पहनने की सलाह दी जाती है।  
(17) ऑनलाइन आवेदन जमा करते समय अभ्यगथियों को ऐसी जानकारी नहीं देनी है जो गग़लत हो, क्जसके साथ छेड़छाड़ की गई हो, जो बनाया गया हो 

तथा उन्हें र्कसी िी महत्वपूर्ि जानकारी को छुपाना नहीं है । परीक्षा के समय या बाद की चयन प्रर्क्रया में यर्द र्कसी अभ्यथी को - (i) अनुगचत 

साधनों का प्रयोग करन ेया (ii) ग़लत तरीके से र्कसी अन्य की परीक्षा देने या ग़लत तरीके स ेअपनी परीक्षा र्कसी अन्य से र्दलवान ेया (iii) परीक्षा 
हॉल में दवु्यिवहार करन ेया र्कसी िी उद्देचय से र्कसी िी रूप में या र्कसी िी मौणखक या ललणखत, इलेक्िॉननक या यांबत्रक साधनों द्वारा परीक्षा(ओं) 
की ववषय-वस्त ुया उसमें दी गई र्कसी आंलशक या पूर्ि जानकारी के ववतरर् व उस ेरखने को सुलि बनान ेया उसे प्रकट करने, प्रकालशत करन,े 
ननलमित करन,े ववतररत करने रखने, या (iv) उसकी अभ्यगथिता स ेजुड़ ेर्कसी अननयलमत या अनुगचत साधन का आश्रय लेने, या (v) अनुगचत साधनों 
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द्वारा अपनी अभ्यगथिता हेतु मदद लेने, या (vi) परीक्षा हॉल में मोबाइल िोन या वैसा ही कोई इलेक्िॉननक सम्प्रेषर् यंत्र रखन,े का दोषी पाया जाता 
है तो ऐसा अभ्यथी, खुद को देय आपरागधक कारिवाई हेतु प्रस्तुत करन ेके साथ-साथ ननम्नललणखत का िागी होगा :  

 - उस परीक्षा से अपात्र र्कए जान ेहेतु क्जसमें वह एक अभ्यथी है 

 - बैंक द्वारा कराई जानेवाली र्कसी िी परीक्षा स ेया तो स्थायी रूप से या र्कसी ननक्चचत अवगध हेतु ननवषि र्कए जान े

 
बायोमदैिक और IRIS स्क्कैन 

 परीक्षा स्क्थि पर बायोमेदिक डटेा (दाएां अांरू्गठे का तनशान), IRIS और फोटोग्राफ लिया जाएर्गा। कैपचर ककए र्गए फोटो का लमिान अभ्यथी 
द्वारा आवेदन में अपिोड फोटो से ककया जाएर्गा । आपको अपनी शक्ि आपके द्वारा अपिोड फोटो स ेबबिकुि नहीां बदिनी चादहए। 

 पांजीकरण के समय बायोमेदिक डटेा (दाएां अांरू्गठे का तनशान) और IRIS कैपचर ककया जाएर्गा और इस भती प्रकरया के बाद के चरण में 
सत्यापन ककया जाएर्गा। बायोमेदिक डटेा और IRIS डाटा सत्यापन की क्स्क्थतत (लमिान होता है या नहीां) के लिए इससे सांबक्धित अधिकारी 
का तनणिय अांततम तथा अभ्यथी पर बाध्यकारी होर्गा। ककसी भी अवसर पर IRIS स्क्कैतनांर्ग /सत्यापन की प्रकरया में भार्ग िेने से मना करन े
पर उम्मीदवारी रद्द हो सकती है। इस सांबांि में कृपया तनम्नलिखित को नोट करें : 
 IRIS कैपचर के लिए: 
(क) सभी अभ्यधथियों की ‘बाईं आँि (IRIS)’ कैपचर की जाएर्गी।  
(ि) IRIS की कैपचररांर्ग के समय अभ्यथी को काांटैक्ट िेंस तथा चश्मा हटाना होर्गा । अभ्यधथियों को चादहए कक व ेकाांटैक्ट िेंस पहनन ेस े

बचें तथा वरीयतः चश्मा पहनें । 

 बायोमेदिक कैपचर के लिए: 
(क) यदद उांर्गलियों पर कोई परत हो (स्क्याही/मेहांदी/रांर्ग आदद िर्गी हुई) तो उधहें िोना सुतनक्श्चत करें ताकक परीक्षा की ततधथ से पहिे उन 

पर िर्गी परत उतर जाए । 
(ि) यदद उांर्गलियाां मैिी या ििुभरी हों तो अांरू्गठे के तनशान के (बायोमीदिक) लिए जान ेसे पहिे उधहें िोकर सिुा िेना सुतनक्श्चत करें। 
(र्ग) सुतनक्श्चत कर िें कक दोनों हाथों की उांर्गलियाां सिूी हों । यदद उांर्गलियाां नम हों तो प्रत्येक उांर्गिी पोंछकर उस ेसुिा िें । 
(घ) यदद कैपचर ककया जाने वािा दाांया अांरू्गठा चोदटि/क्षततग्रस्क्त हो तो तुरांत परीक्षा केद्र में सांबांधित प्राधिकारी को सूधचत करें। 

  (इन बबधदओुां में से ककसी का भी पािन न करने पर परीक्षा में शालमि होने से वांधचत रिा जाएर्गा ।) 
 VI अभ्यधथियों का फोटोग्राफ कैपचर और दाएां अांरू्गठे का बायोमैदिक कैपचर ककया जाएर्गा । 

पिीक्षा के लिए सामास्जक ििूी सांबांिी अनुिेश 

1. अभ्यथी को परीक्षा स्थल पर बुलावा पत्र में उक्ललणखत समयावगध के अनुसार ही ररपोटि करना है। देरी से आन ेवाले अभ्यगथियों को 
परीक्षा देने की अनुमनत नहीं दी जाएगी। 

2. परीक्षा स्थल पर अभ्यगथियों को अनुमत सामग्री 
 अभ्यधथायों को पिीक्षा तथि पि केिि कुछ ननस्श्चि सामान िान ेकी अनुमनि होगी  

(क) मातक (मातक पहनने की सिाह िी जािी है) 
(ख)  ितिान े
(ग) पानी की अपनी पाििशी बोिि (अभ्यथी अपनी पानी की बोिि िेकि आएाँ) 
(घ) अपना हैंड सैननटाइजि (50 लमिी) 
(ड़) एक सामान्य पेन औि नीिा इांक तटैम्प पैड 
(च) पिीक्षा सांबांिी कागजाि (पिीक्षा का बुिािा पत्र औि िोटो ID काडा की िोटोप्रनि तटेपि हो औि िही मूि ID काडा ।) 
  ID काडा िथा बुिािा पत्र पि नाम बबिकुि एक जैसा होना चादहए । 
(छ) तक्राइब िािे अभ्यधथायों के मामिे म़ें – विधििि भिा ि िोटोग्राि िगाकि हतिाक्षि ककया हुआ तक्राइब िामा 
परीक्षा स्थल के िीतर कोई अन्य सामग्री लान ेकी अनुमनत नही ंहै। 

3.  अभ्यथी को अपने र्कसी िी ननजी सामान/सामग्री को र्कसी के साथ साझा नहीं करना चार्हए। 

4.  अभ्यथी को एक दसूरे से सुरक्षक्षत सामाक्जक दरूी बनाकर रखनी चार्हए। 

5. यर्द अभ्यथी स्क्राइब की सुववधा का लाि उठा रहा है तो स्क्राइब को िी अपन ेदस्तान,े N95 मास्क, सैननटाइज़र (50 लमली) और 
पानी की  पारदशी बोतल लानी चार्हए। मास्क पहनने की सलाह दी जाती है । 

आपको शुभकामनाएां! 


