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प्रतिािना 

जिस ऑनलाइन पिीक्षा में आप बैठ िहे हैं उससे संबंधधत ववभिन्न पहलुओ ंतथा संबंधधत मामलों के बािे में महत्तत्तवपूर्ण अनुदेश इस पुजततका में ददए गए हैं । 
उत्िि ऑनलाइन दशाान ेहोंगे अिः आप उत्िि दशाान ेके अनुदेशों को ध्यानपूिाक पढ़ें । आपको सलाह दी िाती है फक इस पुजततका को ध्यानपूवणक पढे क्योंफक 

यह आपको पिीक्षा की तैयािी किन ेके भलए सहायता किेगी । 

ऑनलाइन पिीक्षा में बैठन ेस ेपूवण आपको पूर्ण रूप स ेसुननजचित कि लेना िादहए फक आप ववज्ञापन में ननधाणरित पात्रता के मानदंिों को सिी प्रकाि से पूिा 
कित ेहैं । 

कृपया नोट किें फक यह एक प्रनतयोधगतात्तमक पिीक्षा है औि इसमें उत्ततीर्ण होना ही पयाणप्त नही ं। आगे की ियन प्रफक्रया के भलए पात्रता प्राप्त किने के भलए 

आपको मेरिट सूिी में उच्ि तथान प्राप्त किना होगा । अतः पिीक्षा के भलए आप पूिी मेहनत किें । 

बायोमटै्रिक डटेा कैप्चि 

पिीक्षा तथल पि िोटोग्राि तथा बायोमैदिक िटेा (दाएं अंगूठे का ननशान या अन्यथा) कैप्िि फकया िाएगा । कैप्िि फकए गए िोटो का भमलान 
अभ्यथी द्वािा आवेदन में अपलोि िोटो से फकया िाएगा । आपको अपनी शक्ल आपके द्वािा अपलोि िोटो से बबलकुल नही ंबदलनी िादहए। 
बायोमैदिक िटेा कैप्िि के संबंध में, कृपया ननम्नभलखित पि ध्यान दें: 

(क) यदद उंगभलयों पि कोई पित हो (तयाही/मेहंदी/िंग आदद लगी हुई) तो उन्हें धोना सुननजचित किें ताफक पिीक्षा की नतधथ से पहले उन पि 
लगी पित उति िाए । 

(ि) यदद उंगभलयां मैली या धुलििी हों तो अंगूठे के ननशान के (बायोमदैिक) भलए िान ेसे पहले उन्हें धोकि सुिा लेना सुननजचित किें। 
(ग) सुननजचित कि लें फक दोनों हाथों की उंगभलयां सूिी हों । यदद उंगभलया ंनम हों तो प्रत्तयेक उंगली पोंछकि उसे सुिा लें । 
(घ) यदद कैप्िि फकया िान ेवाला दांया अंगूठा िोदटल/क्षनतग्रतत हो तो तुिंत पिीक्षा केद्र में संबंधधत प्राधधकािी को सूधित किें। 

ऐसे मामलों में अन्य उंगभलयों, पैि की उंगभलयों आदद के ननशान को कैप्िि फकया िा सकता है। 

बायोमैट्रिक सत्यापन भिी प्रक्रिया के आगे के चिि म़ें क्रकया जाएगा औि इसकी स्तिति (लमलान या बेमेल) के संबंि म़ें बायोमैट्रिक सत्यापन 
प्राधिकिि का तनिाय अंतिम औि उम्मीदिािों पि बाध्यकािी होगा । 

ऑनलाइन पिीिा 

 ऑनलाइन पिीक्षा में ननम्नभलखित वततुननष्ठ प्रचनावभलया ंहोंगी ।  

ि.सं. प्रश्नािली का नाम प्रश्नों की संख्या अधिकिम अंक अिधि 

1 तकण शजक्त 50 25  

120 भमनट 
2 संख्यात्तमक अभियोग्यता 50 50 

3 पद स ेसंबंधधत व्यावसानयक ज्ञान 50 100 

4 अंगे्रिी िाषा 50 25 

 कुल 200 200  

अंगे्रिी िाषा प्रचनपत्र के अलावा उपयुणक्त प्रचनपत्र द्वविाषी अथाणत ्अंगे्रिी औि दहन्दी में उपलब्ध होंगे। 

गलि उत्ििों के ललए दंड 

ऑनलाइन पिीक्षा में अंफकत फकए गए गलत उत्ततिों के भलए दंि होगा । सही तकोि को प्राप्त किने हेतु उम्मीदवाि द्वािा ददए गए प्रत्तयेक 
गलत उत्तति के भलए, उस प्रचन के भलए ननददणष्ट अंकों स ेएक िौथाई या 25% अंक दंि के तौि पि काटे िाएंगे । यदद प्रचन को छोड़ ददया हो 
अथाणत उम्मीदवाि द्वािा फकसी िी उत्तति को अंफकत न फकया गया हो, तो उस प्रचन के भलए कोई दंि नही ंहोगा । 
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सािात्काि : 

ऑनलाइन परीक्षा में उम्मीदवारों द्वारा प्राप्त अकंों के आधार पर संबंधधत शे्रणियों यानी एससी/एसटी/ओबीसी/ईडब्ल्यूएस/सामान्य के ललए 
अवरोही क्रम में मेररट ललस्ट तैयार होगी। ऑनलाइन परीक्षा के ललए ननधााररत न्यूनतम योग्यता औि मेररट के क्रम में पयााप्त उच्च रैंककंग अंक 
हालसल करन ेवाले उम्मीदवार को व्यक्ततगत साक्षात्कार के ललए बुलाया जाएगा। ऑनलाइन परीक्षा में उत्तीिा होन ेमात्र स ेककसी उम्मीदवार को 
व्यक्ततगत साक्षात्कार के ललए बुलाए जाने का कोई अधधकार नहीं होगा। दो या दो से अधधक उम्मीदवारों के समान अंक के मामले में, 
उम्मीदवारों का ऐसा समूह में, योग्यता क्रम जन्म नतधि के आधार पर होगा अिाात आयु में वररष्ठ उम्मीदवार योग्यता सचूी में उच्च स्िान पर 
रखा जाएगा। 
व्यजक्तगत साक्षात्तकाि के भलए न्यूनतम योग्यता अंक 25 अंक (आिक्षक्षत शे्रर्ी के आवेदकों के भलए 22.5 अंक) होंगे। वे आवेदक िो  
व्यजक्तगत साक्षात्तकाि में न्यूनतम योग्यता अंक हाभसल नहीं किते, उन्हें अयोग्य घोवषत फकया िाएगा। साक्षात्तकाि के भलए बुलाए िान ेवाले 
उम्मीदवािों की संख्या रिजक्तयों के 3:1 के अनुपात में होगी हालााँफक, बैंक अपन ेवववेक से उक्त अनुपात को बढा सकता है। 

अंतिम चयन : 

उम्मीदवािों द्वािा ऑनलाइन पिीक्षा और व्यक्ततगत साक्षात्तकाि में प्राप्त सकल अंकों के आधाि पि संबंधधत शे्रखर्यों यानी 
एससी/एसटी/ओबीसी/ईिब््यूएस/सामान्य के भलए अविोही क्रम में मेरिट भलतट तैयाि होगी। इसी मेरिट भलतट के आधाि पि, रिजक्तयों की संख्या 
तक, अंनतम ियन फकया िाएगा। 
कृपया नोट कि़ें क्रक इस पुस्तिका म़ें ट्रदए गए प्रश्न केिल उदाहिि हैं सिाांगपूिा नहीं हैं । िातिविक पिीिा म़ें प्रश्न अधिक कट्रिन या अलग प्रकाि के भी हो 
सकि ेहैं, स्जनका क्रक यहााँ ििान नही क्रकया गया हो । 

नमून ेके कुछ प्रचन यहााँ ददए गए हैं । 
नमनूा प्रश्न 
िका शस्ति 

प्र.1-5.  नीच ेदी गई जानकारी पढ़कर इन प्रश्नों के उत्तर दीक्जए ? 
एक प्रलसध्द नाटककार के छह नाटक A, B, C, D, E और F सोमवार से शननवार तक हर ददन एक खेला जाएगा । नाटकों का कायाक्रम 

ननम्नललणखत के अनुसार होगा । 
(1)  क्जस ददन E खेला जाए, A उससे पूवावती ददन को खेला जाना चादहए  

(2)  C मंगलवार को नही ंखेला जाना चादहए 
(3)  B उस ददन होना चादहए जो F के मंिन के बाद वाला ददन हो 
(4)  D केवल शुक्रवार को खेला जाना चादहए और उसीस ेतुरंत पहले B नही ंखेला जाना चादहए 
(5)  E कायाक्रम के अंनतम ददन नहीं खेला जाना चादहए 

प्र.1. सोमवार स ेखेले जाने के क्रम में नाटकों का कायाक्रम ननम्नललणखत में से कौन सा है ? 
(1)  E A B F D C (2)  A F B E D C (3)  A F B C D E 

(4)  F A B E D C (5)  ददए गए ववक्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.2. नाटक C मंगलवार के अनतररतत ननक्श्चत रुप से ननम्नललणखत में स ेककस ददन नही ंखेला जा सकता है ? 
(1)  सोमवार (2)  बुधवार (3)  गुरुवार (4)  शुक्रवार (5)  शननवार 

प्र.3. नाटक D नाटकों के ननम्नललणखत में स ेककस जोड़ ेके बीच है ? 
(1)  C एव ंE (2)  E एवं F (3)  A एवं E (4)  B एवं E (5)  C एवं F 

प्र.4. ननम्नभलखित में से कौन सा नाटक सोमवाि को है ? 

(1)  E (2)  A (3)  F (4)  B (5)  C 
प्र.5. ननम्नभलखित में से कौन सा नाटक B के तुिंत बाद होगा ? 

(1)  F (2)  E (3)  D (4)  C (5)  A 

प्र.6. यदद ननम्नललणखत विामाला के अक्षर अपना स्िान इस प्रकार बदलें कक A, Z के स्िान पर आ जाए और Z, A के स्िान पर, B, Y के स्िान पर  
आ जाए और Y, B के स्िान पर आ जाए, इसी तरह आगे के अक्षर भी आपस में स्िान बदल लें, तो दाए स ेतेरहवा अक्षर कौन सा होगा ? 

A   B   C   D   E   F   G   H   I   J   K   L   M   N   O   P   Q   R   S   T   U   V   W   X   Y   Z 

(1)  M (2)  N (3)  O (4)  L (5)  ददए गए ववक्पों को छोड़कर अन्य 
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सखं्यात्मक अलभयोग्यिा 
प्र.1-3. ननम्नललणखत सारिी का ध्यानपूवाक अध्ययन करें और नीच ेददये गए प्रश्नों के उत्तर दीक्जए । 

एक चयन परीक्षा में लिखित परीक्षा में 300 में से और साक्षात्कार में 100 में से उम्मीदवारों के  
प्रापताांकों के अनुसार 1000 उम्मीदवारों का वर्गीकरण 

लिखित परीक्षा 
अांक 

साक्षात्कार के अांक 
30 से कम 30-39 40-49 50-59 60-69 70 औि अधधक 

260 और अधधक 8 18 26 18 26 4 
210 स े259 5 4 30 22 10 9 
160 स े209 16 10 45 56 18 9 
110 स े159 28 42 100 190 15 5 
60 से 109 35 115 20 8 7 5 
60 से कम 32 32 20 4 6 2 

प्र.1. ककतने उम्मीदवारों को ललणखत परीक्षा और साक्षात्कार दोनों में 69 प्रनतशत और अधधक अंक लमले हैं ? 
(1)  22 (2)  49 (3)  13 (4)  9 (5)  ददए गए ववक्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.2. लगभग 325 उम्मीदवारों को ललणखत परीक्षा में उत्तीिा करना है तो उत्तीिा होन ेके ललए ककतने प्रनतशत अंक होने चादहए ? 
(1)  20 स ेअधधक (2)  70 से अधधक (3)  36 से अधधक (4)  63 से अधधक (5)  ददए गए ववक्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.3. लगभग 42 प्रनतशत उम्मीदवार साक्षात्कार के अंकों की ननम्नललणखत में से ककस शे्रिी में आते हैं ? 
(1)  110-159 (2)  110 और कम (3)  50 से 70 (4)  50 और अधधक (5)  ददए गए ववक्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.4. 10 पैसे प्रनत नींब ूके भाव से 6 नींबूओ ंकी कीमत ककतन ेपैसे होगी ? 
(1)  6 (2)  10 (3)  60 (4)  610 (5)  ददए गए ववक्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.5. ननम्नललणखत में से कौनसा अंक 4 का सटीक गुिक है ? 
(1)  27114 (2)  58204 (3)  48402 (4)  32286 (5)  ददए गए ववक्पों को छोड़कर अन्य 

पद से संबंधिि व्यािसातयक ज्ञान 

इस प्रचनावली के प्रचन संबंधधत कायणके्षत्र ज्ञान से संबंधधत होंगे । 

अगें्रजी भाषा 
Q.1-6. In the following passage there are blanks, each of which has been numbered. These numbers are 

printed below the passage and against each, five words are suggested, one of which fits the blank 
appropriately. Find out the appropriate word in each case. 

 The true (1) of rights is duty. If we all (2) our duties, rights will not be (3) to seek. If leaving duties 
unperformed we run (4) rights, they will (5) us like an elusive person. The more we pursue them, the 
farther (6) they fly. 

Q.1. (1) end (2) source (3) joy (4) purpose (5) power 
Q.2. (1) deny (2) devote (3) discharge (4) imagine (5) fulfill 
Q.3. (1) far (2) close (3) easy (4) against (5) common 
Q.4. (1) as (2) after (3) at (4) from (5) for 
Q.5. (1) hold (2) grab (3) fight (4) escape (5) chase 
Q.6. (1) off (2) can (3) did (4) could (5) towards 
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ऑन-लाईन पिीिा पटैना का विििि 

1. पिीक्षा की कुल अवधध 120 भमनट है । [प्रनतपूिक समय के भलए पात्र ननःशक्त उम्मीदवािों हेतु पिीक्षा समय के प्रत्तयेक 60 भमनटों (1 घंटे) के भलए 

20 भमनट का अनतरिक्त समय ददया िायेगा ।] 

2. सवणि पि घड़ी लगाई गई है तथा आपकी तक्रीन के दादहने कोन ेमें शीषण पि काउंटिाउन टाइमि में आपके भलए पिीक्षा समाप्त किन ेके भलए शेष समय 

प्रदभशणत होगा । पिीक्षा समय समाप्त होन ेपि, आपको अपनी पिीक्षा बदं या िमा किने की िरूित नहीं है । यह तवतः बंद या िमा हो िाएगी।  

3. तक्रीन के दादहने कोन ेपि प्रचन पैलेट, प्रत्तयेक प्रचन के भलए ननम्न में स ेकोई एक जतथनत प्रकट किता है : 

  
 पुनववणिाि के भलए धिजननत (Marked for Review) जतथनत सामान्यतः अनुतमािक के रूप में कायण किती है जिसे आपन ेप्रचन को दबुािा देिने के 

भलए सेट फकया है । यदद आपने फकसी प्रचन के भलए उत्तति िुना है जिसे पुनववणिाि के भलए धिजननत फकया है, तब मू्यांकन में उस उत्तति पि वविाि 
फकया िाएगा । 

4. आप प्रचन पैलेट को छुपान ेके भलए, “>” धिन्ह पि जक्लक कि सकत े है, िो प्रचन पैलेट के बाईं ओि ददिाई देता है, जिससे प्रचन वविंो सामन ेआ 

िाएगा । प्रचन पैलेट को फिि स ेदेिने के भलए, “<” धिन्ह पि जक्लक कीजिए िो प्रचन वविंो के दाईं ओि ददिाई देता है । 

5. सम्पूर्ण प्रचनपत्र की िाषा को परिवनतणत किने के भलए आप को अपने तक्रीन के ऊपिी दादहने भसिे पि जतथत प्रोिाइल इमेि पि जक्लक किना होगा । 
प्रोिाइल इमेि को जक्लक किन ेपि आपको प्रचन के अंतवणतत ुको इजच्छत िाषा में परिवनतणत किन ेके भलए ड्राप-िाउन भमलेगा । 

6. आपको अपने तक्रीन के ननिले दहतसे को तक्रॉभलगं के बबना नेववगेट किने के भलए  औि ऊपिी दहतसे को नेववगेट किने के भलए  पि 
जक्लक किना होगा । 

क्रकसी प्रश्न पि जाना : 

7. उत्तति देने हेत ुकोई प्रचन िुनने के भलए, आप ननम्न में से कोई एक कायण कि सकत ेहैं : 
 a. तक्रीन के दायी ंओि प्रचन पैलेट में प्रचन पि सीध ेिान ेके भलए प्रचन संख्या पि जक्लक किें । ध्यान दें फक इस ववक्प का प्रयोग किन ेस े

मौिूदा प्रचन के भलए आपका उत्तति सुिक्षक्षत नहीं होता है । 

 b. वतणमान प्रचन का उत्तति सुिक्षक्षत किने के भलए औि क्रम में अगले प्रचन पि िान ेके भलए Save & Next पि जक्लक किें । 
 c. वतणमान प्रचन का उत्तति सुिक्षक्षत किने के भलए, पुनववणिाि के भलए धिजननत किन ेऔि क्रम में अगले प्रचन पि िान े के भलए Mark for 

Review & Next पि जक्लक किें । 

प्रश्नों का उत्िि देना : 

8. बहुववक्प प्रकाि प्रचन के भलए 
 a. अपना उत्तति िुनन ेके भलए, ववक्प के बटनों में से फकसी एक पि जक्लक किें । 

 b. ियननत उत्तति को अियननत किने के भलए, ियननत ववक्प पि दबुािा जक्लक किें या Clear Response बटन पि जक्लक किें । 
 c. अपना उत्तति बदलन ेके भलए, अन्य वांनछत ववक्प बटन पि जक्लक किें । 
 d. अपना अत्तति सुिक्षक्षत किन ेके भलए, आपको Save & Next पि जक्लक किना िरूिी है । 
 e. फकसी प्रचन को पुनववणिाि के भलए धिजननत किने हेतु Mark for Review & Next बटन पि जक्लक किें । यदद फकसी प्रचन के भलए उत्तति िुना 

हो िो फक पुनववणिाि के भलए धिजननत फकया गया है, तब अंनतम मू्यांकन में उस उत्तति पि वविाि फकया िाएगा। 
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9. फकसी प्रचन का उत्तति बदलने के भलए, पहले प्रचन का ियन किें, फिि नए उत्तति ववक्प पि जक्लक किने के बाद Save & Next बटन पि जक्लक 

किें । 

10. उत्तति देने के बाद िो प्रचन सुिक्षक्षत हैं या पुनववणिाि के भलए धिजननत हैं, भसिण  उन पि ही मू्यांकन के भलए वविाि फकया िाएगा । 

अनुभागों द्िािा प्रश्न पि जाना : 

11. इस प्रचनपत्र में तक्रीन के शीषण बाि पि अनुिाग (Sections) प्रदभशणत हैं । फकसी अनुिाग के प्रचन, उस अनुिाग के नाम पि जक्लक किके देिे िा 
सकत ेहैं । आप वतणमान में जिस अनुिाग का उत्तति दे िहे हैं, वह अनुिाग हाइलाइट होगा । 

12. पिीक्षाथी संबंधधत सेक्शन की समीक्षा को लीिेन्ि के िाग के रूप में देि सकते हैं िो हि एक सेक्शन में प्रचन पॅलेट के ऊपि ददिाई देता है। 

पिीिा सबलमट किना : 

13. पिीक्षा की समय की समाजप्त के बाद, उम्मीदवाि ना ही फकसी िी प्रचन का उत्तति दे पाएंगे औि ना ही अपन ेउत्तति िांि पाएंगे। उम्मीदवाि न े

‘सबभमट’ बटन जक्लक नही ंफकया होगा तब िी कंप्यूटि भसतटम द्वािा उसके उत्तति तवतः सेव कि भलए िाएगें । 
14. कृपया नोट किें :- 
 (a) पिीक्षा का पूर्ण समय समाप्त होन ेतक उम्मीदवािों को “िाइनली सबभमट” किने नहीं ददया िाएगा । 
 (b) एक बाि पिीक्षा शुरू हो िान ेपि फकसी िी परिजतथनत में कोई उम्मीदवाि की-बोिण की फकसी िी बटन पि जक्लक नहीं किेगा क्यों फक इससे 

पिीक्षा लॉक हो िाएगी । 

सामान्य तनदेश  
(1) कृपया बुलावा पत्र में तािीि, रिपोदटिंग समय औि पिीक्षा तथल का पता नोट किें । 

(2) पिीक्षा तथल की पुजष्ट किने के भलए पिीक्षा से एक ददन पहले आप पिीक्षा तथल िाकि देि सकत ेहैं ताफक पिीक्षा के ददन आप समय पि रिपोटण कि 
सकें ।  देि स ेआने वालो कों अनुमनत नही ंदी िाएगी । 

(3) आपका हाल ही का पासपोटण आकाि का िोटोग्राि धिपकाकि बुलावा पत्र अपने साथ पिीक्षा तथल पि लाया िाना िादहए। (वही िोटो धिपकायें, 
जिसे आवेदन किते समय अपलोि फकया गया था।) 

(4) पिीक्षा तथल पि टेतट एिभमननतिेटि औि बैंक प्रनतननधध के ननदेशों का आपको ननष्ठापूवणक पालन किना िादहए। आप ननदेशों का उ्लंघन किेंगे तो 
आपको अयोग्य ठहिाया िाएगा औि पिीक्षा तथल छोड़कि िान ेके भलए कहा िाएगा । 

(5) पिीक्षा के दौिान फकताबों, नोटबुकों या भलि ेनोटस, सेल िोन (कैमेिा सदहत या िदहत) या अन्य फकसी इलेक्िाननक साधन के प्रयोग की अनमुनत 

नही ंदी िाएगी । िह उम्मीदिाि जो िरिष्ि प्रबंिक (िेडडट ऑक्रिसि-III) औि प्रबंिक (िेडडट ऑक्रिसि-II) के पद के ललए बैि िहे हैं, उन्ह़ें सामान्य 

कैलकुलेटि (जो कंप्यूटि तिीन पि उपलब्ि होगा) उपयोग किने की अनुमति होगी। 

(6) आप अपने बुलावा पत्र पि िोटोग्राि धिपका कि इस के साथ (वतणमान में वैध) िोटो पहिान के प्रमार् की एक िोटो कॉपी तटेपल किें औि उसकी 
एक िोटोकापी साथ लाए ं- यह अननवायण है । कृपया बुलावा-पत्र तथा पहिान के प्रमार्पत्र की िोटो कापी तटेपल किके पिीक्षा के अंत िमा किें। 
वतणमान में वैध िोटो पहिान प्रमार् हैं-पैनकािण/पासपोटण/तथायी ड्राइववगं लाइसेंस/िोटो सदहत वोटसण कािण/िोटो सदहत बैंक पास बुक/िािपबत्रत 

अधधकािी या िन प्रनतननधध द्वािा िािी िोटोग्राि सदहत पहिान के प्रमार् (आधधकािीक लेटि हेि पि) / मान्यता प्राप्त महाववद्यालयों या 
ववचवववद्यालयों द्वािा िािी पहिान पत्र/िोटोग्राि युक्त आधाि कािण/ई-आधाि कािण / कमणिािी पहिान पत्र) । कृपया नोट कि़ें - िाशन काडा औि 
लनाि ड्राइविगं लाइस़ेंस को िैि पहचान-प्रमाि के रूप म़ें तिीकाि नही ंक्रकया जाएगा । कृपया ध्यान दें फक बुलावा पत्र पि भलिा गया आपका नाम 

िोटो पहिान प्रमार् पि ददिते नाम के बब्कुल अनुरूप होना िादहए । मदहला उम्मीदवाि जिन्हों ने शादी के पचिात अपन ेपहले/अंनतम/बीि के 

नाम में परिवतणन फकया हो वे इस पक्ष का ववशेष ध्यान दें । बुलावा पत्र पि ददए गए नाम औि िोटो पहिान प्रमार् में यदद ििा िी बेमेल हुआ तो 
आपको पिीक्षा में शाभमल होने नहीं ददया िाएगा । उन उम्मीदवािों के मामले में जिन्होंने अपना नाम बदल भलया है, यदद वे िािपबत्रत 

अधधसूिना/अपना वववाह प्रमार् पत्र/शपथपत्र प्रततुत कित ेहैं तो ही उन्हें अनुमत फकया िाएगा । 

(7) िब तक आपको अनुमनत न भमले तब तक अपनी सीट मत छोडड़ये । 

(8) यात्रा ित्तता नही ंददया िाएगा । पिीक्षा के संबंध में यात्रा ित्तता या अन्य िि ेनहीं ददए िाएाँगे । 

(9) बैंक सही औि गलत उत्ततिों की समानता की पद्धनत का पता लगाने के भलये व्यजक्तशः उम्मीदवािों के साथ अन्य उम्मीदवािों के प्रत्तयुत्ततिों (उत्ततिों) 
का ववचलेषर् किेगा । इस संबंध में यदद बैंक द्वािा अपनाई गई प्रफक्रया में यह पता िलता/ननष्कषण ननकलता है फक प्रत्तयुत्ततिों को पितपि बांटा गया 
है औि प्राप्त तकोि वाततववक/वैध नहीं हैं, बैंक के पास बगैि सूिना ददये संबंधधत उम्मीदवािों की उम्मीदवािी को ननितत किने का अधधकाि सुिक्षक्षत 

है औि ऐसे उम्मीदवािों के परिर्ाम को िोक भलया िायेगा (अयोग्य किाि दे ददया िायेगा) । इस संबंध में फकसी िी आपजत्तत पि वविाि नही ंफकया 
िायेगा । 
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(10) आपको अपने साथ एक बाल-पाइंट पेन औि नीला इंक तटाम्प पैि लाना िादहए । पिीक्षा के अंत में अपन ेउत्तति सबभमट किने से पहले जिन प्रचनों 
को आप रिव्य ूकिना िाहते हैं उनके प्रचन नंबि भलिन ेया िि वकण  किन ेके भलए आपको कागि का एक पन्ना ददया िाएगा। पिीक्षा पूिी होन ेके बाद 

तथल छोड़न ेसे पहले आपको कागि का यह पन्ना िमा किें । आपको िि पन्ने पि अपना पंिीकिर् नंबि, नाम, िोल नंबि औि पिीक्षा की 
तािीि भलिनी होगी । 

(11) पिीक्षा के प्रशासन में कुछ एक समतया होन ेकी संिावना से इंकाि नही ं फकया िा सकता, िो फक पिीक्षा संिालन औि/अथवा सजृित किने की 
कदठनाई के तौि में सामन ेआ सकती है । ऐसी जतथनत में इन समतयाओं के समाधान का पूिा प्रयास फकया िायेगा, जिसमें उम्मीदवािों के मवूमैंट, 
पिीक्षा में ववलम्ब होना शाभमल है। पुनः पिीक्षा का आयोिन तपष्ट रूप से बैंक के वववेक पि ननिणि है । पिीक्षा संिालन की ववलजम्बत प्रफक्रया में 
उम्मीदवािों के मूव किन ेकी इच्छा नही ंहोने अथवा िाग लेने की इच्छा नही ंहोने पि उन्हें प्रफक्रया से सिसिी तौि पि ननितत कि ददया िायेगा । 

(12) पिीक्षा की सामग्री या उसकी फकसी अन्य िानकािी, पूर्णतया या अंशतः को प्रकट किने, प्रकाभशत किन,े पुनः प्रततुत किने, िांसभमट किने, तटोि 
किने या उसके िांसभमशन औि तटोिेि को सुगम बनान ेवाले या पिीक्षा कक्ष में ददए गए कागि-पत्र को ले िान ेवाले या पिीक्षा सामग्री के 

अनधधकृत कब्िाधािी पि अभियोग िलाया िा सकता है । 

(13) उम्मीदवाि द्वािा ियन प्रफक्रया के फकसी िी ििर् में गलत सूिना उपलब्ध किाये िान ेऔि/अथवा प्रफक्रया के उ्लंघन की घटनाओ ंका पता िलन े

पि उम्मीदवाि को ियन प्रफक्रया के अयोग्य ठहिा ददया िायेगा औि उसे िववष्य में फकसी िी बैंक िती प्रफक्रया में उपजतथत होन ेकी अनुमनत नहीं दी 
िायेगी । यदद ऐसी घटनाओ ंके बािे में वतणमान ियन प्रफक्रया के दौिान पता नहीं िलता है पिंतु बाद में इनका पता िलता है तो ऐसी अयोग्यता 
वपछली नतधथ स ेप्रिावी होगी ।  

(14) बैंिमाकण  शािीरिक रुप स ेिुनौतीग्रतत अभ्यथी, िो फक पिीक्षालेिक (तक्राइब) का उपयोग किना िाहते हैं, उन्हें एक घोषर्ा िॉमण (तक्राइब घोषर्ा 
िॉमण) िमा किना होगा जिसे बैंक की अधधकृत वेबसाइट से िाउनलोि फकया िा सकता है । 

(15) ननम्न वततुए ंपिीक्षा कक्ष (लॅब) के िीति अनुमत नहीं होंगी ं:- 
 कोई िी तटेशनिी आइटम िैसे पाठय़ सामग्री (मुद्रीत या भलखित), कागि के टुकड़ ेज्यामेिी/पेंभसल बॉक्स, प्लाजतटक पाउि, कैलकुलेटि, तकेल, 

िाइदटगं पैि, पेन ड्राइव, लॉग टेबल, इलेक्िॉननक पेन/तकैनि । कोई िी संिाि उपकिर् िैस ेब्लूटूथ, ईयििोन, माइक्रोिोन, पेिि, हे्थ बैंि आदद । 
अन्य वततुए ंिैस ेगॉग्स, हैंिबैग, हेयि-वपन, हेयि-बैंि, बे्ट, टोपी, कोई िी घड़ी/हाथ-घड़ी, कैमिा, धात ुकी कोई िी वततु, िुली हुई या पैक की गई 

कोई िी िाद्य सामग्री, पानी की बोतले (केवल पािदशी बोतल लानी िादहए) । ऐसी कोई िी अन्य वततु, जिसका इततेमाल मोबाइल फोन कैमिा, 
ब्यूटूथ उपकिर्ों आदद िैसे संिाि उपकिर्ों को नछपाने के भलए अनुधित साधनों हेतु फकया िा सके । िो उम्मीदवाि नकल किते अथवा सहायता 
किते या सहायता लेते पाया िाएगा उसे अयोग्य घोवषत कि ददया िायेगा । 

 आपको आिूषर् िैसे अंगूठी, बाभलया,ं नोज़-वपन, िेन/नेकलेस, पेंिेंट, बैि, ब्रोि आदद न पहनने की सलाह दी िाती है। 
(16) ऑनलाइन आवेदन िमा कित ेसमय अभ्यधथणयों को ऐसी िानकािी नहीं देनी है िो ग़लत हो, जिसके साथ छेड़छाड़ की गई हो, िो बनाया गया हो 

तथा उन्हें फकसी िी महत्तवपूर्ण िानकािी को छुपाना नहीं है । पिीक्षा के समय या बाद की ियन प्रफक्रया में यदद फकसी अभ्यथी को - (i) अनुधित 

साधनों का प्रयोग किने या (ii) ग़लत तिीके स ेफकसी अन्य की पिीक्षा देने या ग़लत तिीके से अपनी पिीक्षा फकसी अन्य से ददलवाने या  (iii) पिीक्षा 
हॉल में दवु्यणवहाि किन ेया फकसी िी उद्देचय से फकसी िी रूप में या फकसी िी मौखिक या भलखित, इलेक्िॉननक या यांबत्रक साधनों द्वािा पिीक्षा(ओं) 
की ववषय-वतत ुया उसमें दी गई फकसी आंभशक या पूर्ण िानकािी के ववतिर् व उस ेििने को सुलि बनान ेया उसे प्रकट किने, प्रकाभशत किन,े 
ननभमणत किन,े ववतरित किने ििने, या (iv) उसकी अभ्यधथणता स ेिुड़ ेफकसी अननयभमत या अनुधित साधन का आश्रय लेने, या (v) अनुधित साधनों 
द्वािा अपनी अभ्यधथणता हेतु मदद लेने, या (vi) पिीक्षा हॉल में मोबाइल िोन या वैसा ही कोई इलेक्िॉननक सम्प्रेषर् यंत्र ििन,े का दोषी पाया िाता 
है तो ऐसा अभ्यथी, िुद को देय आपिाधधक कािणवाई हेतु प्रततुत किन ेके साथ-साथ ननम्नभलखित का िागी होगा :  

 - उस पिीक्षा से अपात्र फकए िान ेहेतु जिसमें वह एक अभ्यथी है 

 - बैंक द्वािा किाई िानेवाली फकसी िी पिीक्षा स ेया तो तथायी रूप से या फकसी ननजचित अवधध हेतु ननवषद्ध फकए िान े
(17) अभ्यथी, प्रत्तयेक अभ्यथी ितेक पि ििी िि शीट का इततेमाल किेंगे। आपके द्वािा उपयोग की िान ेवाली प्रत्तयेक िि शीट पि आपको 

अपना िोल नंबि, पंिीकिर् संख्या, नाम औि पिीक्षा की तािीि भलिनी होगी। 
(18) लैब/क़ें द्र छोड़न ेसे पहले अभ्यधिायों को तनम्न दतिािेज जमा किन ेहोंगे: 
 - बुलािा पत्र 
 - िोटो पहचान पत्र की िोटोकॉपी 
 - िि शीट 
 - तिाइब घोषिा पत्र (अगि लागू हो) 
(19) पिीक्षाधथणयों को व्यवजतथत ढंग से अथाणत एक बाि में एक पिीक्षाथी को, बाहि ननकलन ेकी अनुमनत दी िाएगी। कृपया पिीक्षा ननिीक्षक 

से अनुदेश की प्रतीक्षा किें औि िब तक सूधित न फकया िाए, अपनी सीट से न उठें  । 
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पिीिा के ललए सामास्जक दिूी संबंिी अनदेुश 

1. अभ्यिी को परीक्षा स्िल पर बुलावा पत्र में उक््लणखत समयावधध के अनसुार ही ररपोटा करना है। देरी से आने वाले अभ्यधिायों को परीक्षा 
देने की अनमुनत नही ंदी जाएगी। 

2. परीक्षा स्िल पर अभ्यधिायों को अनुमत सामग्री 

 अभ्यधिायों को परीक्षा स्िल पर केवल कुछ ननक्श्चत सामान लान ेकी अनुमनत होगी  
 (क) मातक (मातक पहनना अतनिाया है) 
 (ि) दततान े
 (ग) पानी की अपनी पारदशी बोतल (अभ्यिी अपनी पानी की बोिल लेकि आएाँ) 
 (घ) अपना हैंि सैननटाइिि (50 भमली) 
 (ड़) एक सामान्य पेन औि नीला इंक तटैम्प पैि 
 (ि) पिीक्षा संबंधी कागिात (पिीक्षा का बुलावा पत्र औि िोटो ID कािण की िोटोप्रनत तटेपल हो औि वही मूल ID कािण ।) 

ID कािण तथा बुलावा पत्र पि नाम बबलकुल एक िैसा होना िादहए । 
 (छ) स्क्राइब वाले अभ्यधिायों के मामले में – ववधधवत भरा व फोटोग्राफ लगाकर हस्ताक्षर ककया हुआ स्क्राइब फामा 
  परीक्षा स्िल के भीतर कोई अन्य सामग्री लाने की अनुमनत नहीं है । 

3.  अभ्यथी को अपन ेककसी भी ननजी सामान/सामग्री को ककसी के साि साझा नही ंकरना चादहए। 

4.  अभ्यथी को एक दसूरे स ेसुरक्षक्षत सामाक्जक दरूी बनाकर रखनी चादहए। 

5. यदद अभ्यथी तक्राइब की सुववधा का लाि उठा िहा है तो तक्राइब को िी अपन ेदततान,े N95 मातक, सैननटाइज़ि (50 भमली) औि पानी 
की पािदशी बोतल लानी िादहए। मातक पहनना अननवायण है । 

आपको शभुकामनाएां 


